INFO MEDIA 64
Cité Multimédia
Rue de l'Europe
64000 PAU
À l'attention de Monsieur François
PAU, le 15 janvier 2020
OBJET : Non livraison de commande
Recommandée A/R
Messieurs,
N'ayant toujours pas reçu notre commande 777 du 10/09/2019, nous vous saurions gré de bien vouloir nous livrer dans les meilleurs délais les produits ci-dessous désignés :
Illustrator Réf 790099
PhotoShop Réf 890088
InDesign Réf 590033
Commande réglée sur votre site internet par CB N°967814532 d'un montant de 1990,00 € débité le 10/09/2019
Merci de nous fournir le détail de nos précédentes factures et règlements effectués du 1er Janvier 2019 au 31 Décembre 2019 (Ceci afin de pouvoir effectuer la vérification de notre compte client).
Dans l'attente d'une prompte réponse de votre part nous vous prions de croire, Monsieur, à l'assurance de nos sentiments distingués.
Pierre LEGRAND
Directeur
P.S.Merci de bien vouloir nous faire parvenir votre catalogue général accompagné de votre dernier tarif actualisé ainsi que vos conditions commerciales.
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